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Het onderzoek 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd nader onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 

rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• locatiebezoek; 

• gesprek met de beroepskrachten en de locatiemanager. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. 

  

De gemeente Hilversum heeft op 26 mei 2023 een aanwijzing verstuurd en GGD Gooi en 

Vechtstreek de opdracht gegeven om bij kinderdagverblijf Kinderopvang Zonnebloei een nader 

onderzoek uit te voeren. In dit nader onderzoek zijn voorwaarden waaraan tijdens de vorige 

inspectie niet werd voldaan opnieuw beoordeeld. 

 

Beschouwing 

Conclusie en bevindingen 

Bij het volgende hoofdstuk is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan: 

• veiligheid en gezondheid. 

  

Algemene kenmerken 

Kinderopvang Zonnebloei te Hilversum maakt onderdeel uit van Kinderopvang Zonnebloei. Naast 

deze locatie heeft de houder ook een locatie in Gooise Meren. Op de locatie in Hilversum wordt hele 

dagopvang geboden aan kinderen van anderhalf tot vier jaar oud. Er is één groep op de locatie. De 

locatie is geopend maandag tot en met woensdag van 

7.30 uur tot 18.00 uur en op donderdag van 7.30 tot 16.00 uur. 

  

Onderzoeksgeschiedenis 

Het Landelijk Register Kinderopvang geeft een overzicht van alle onderzoeken van de locatie. Hier 

volgt een overzicht van de meest recente onderzoeken: 

• Nader onderzoek mei 2023: overtreding uitvoering beleid veiligheid en gezondheid en zorg 

dragen voor gezonde opvang.  

• Incidenteel onderzoek mei 2023: schriftelijk bevel afgegeven, vier overtredingen over 

veiligheid en gezondheid. 

• Incidenteel onderzoek maart 2023: overtreding uitvoering beleid veiligheid en gezondheid en 

zorg dragen voor gezonde opvang.  

• Nader onderzoek februari 2023: alle overtredingen hersteld.  

• Onderzoek na registratie oktober 2022: zes overtredingen: uitvoering pedagogisch beleid, 

inschrijven en koppelen in het personenregister kinderopvang, beschrijving van de risico's, 

beschikbare ruimte en inrichting van de ruimte. 

• Onderzoek voor registratie september 2022: aan alle getoetste voorwaarden is voldaan. 
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Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 
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Observaties en bevindingen 

Veiligheid en gezondheid 

 

In het hoofdstuk ‘Veiligheid en gezondheid’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• veiligheids- en gezondheidsbeleid. 

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

Wat is de conclusie? 

De overtreding is hersteld. De houder draagt er zorg voor dat kinderen in een veilige en gezonde 

omgeving worden opgevangen. 

  

Wat heeft de toezichthouder eerder vastgesteld? 

Tijdens het nader en incidenteel onderzoek op 1 mei 2023 is vastgesteld dat de houder er 

onvoldoende zorg voor droeg dat de beroepskrachten het beleid veiligheid en gezondheid 

uitvoeren. Ook heeft de toezichthouder vastgesteld dat de houder onvoldoende zorg droeg voor 

opvang in een gezonde omgeving. 

  

Wat heeft de toezichthouder in dit nader onderzoek beoordeeld? 

De toezichthouder heeft beoordeeld of kinderen in een veilige en gezonde omgeving worden 

opgevangen. Daarbij is gekeken naar de uitvoering van het beleid veiligheid en gezondheid en 

normen uit de hygiënecode voor kleine instellingen. Tijdens het onderzoek is aandacht besteed aan 

de hygiëne op de locatie, gezondheid in het algemeen en de veiligheid. 

  

Risico's op de locatie 

De houder zorgt er voor onderstaande risico's voor dat het risico wordt beperkt. De 

beroepskrachten zijn op de hoogte van de maatregelen en voeren het beleid uit. 

  

Risico: vermissing 

Naar aanleiding van het incidenteel onderzoek op 1 mei 2023 is er onder andere een nieuw hek 

geplaatst. De toezichthouder heeft met de beroepskrachten gesproken over het nieuw geplaatste 

hek en hoe dit werkt in de praktijk. Het hek wordt elke maandag opgebouwd. De afspraak is dat dit 

wordt gedaan in de ochtend als er nog geen kinderen aanwezig zijn. Bij het opbouwen is er 

aandacht voor het makkelijk naar binnen en naar buiten gaan met de kinderen via de zijdeur en 

dat kinderen niet zelf snel weg kunnen lopen. Tijdens de inspectie probeerde één van de kinderen 

langs het hek te lopen. Omdat het hek eerst een stuk langs het gebouw loopt lukte het kind het 

niet om weg te lopen en kon de beroepskracht op tijd ingrijpen. 

  

Risico: overdracht van ziektekiemen door muizen(keutels) en kruisbesmetting keuken 

De toezichthouder heeft gezien dat eigen servies wordt opgeborgen in een afsluitbare bak. In de 

keuken zijn geen muizenkeutels gezien door de toezichthouder. De houder geeft aan dat er met de 

scouting afspraken zijn gemaakt. Als er in de keuken eten achterblijft wat van de scouting is 

gooien de beroepskrachten dit weg. Daarnaast heeft de houder een ander schoonmaakbedrijf 

ingezet die beter in staat is om de locatie schoon te krijgen. Ook is er voor de beroepskrachten een 

schema gemaakt voor het schoonmaken van onder andere de keuken. De toezichthouder heeft het 

schema ingezien. Het schema is ingevuld en afgetekend door verschillende beroepskrachten. 
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Risico: voedselvergiftiging 

De toezichthouder heeft in de koelkast gezien dat er op open producten een datum van opening 

wordt gezet. Op een van de producten is de datum niet duidelijk te lezen. De beroepskracht legt uit 

dat het gaat om een product wat voor eigen gebruik is. Daarnaast geeft de beroepskracht aan dat 

als een datum niet goed leesbaar is zij het product weggooit. 
 

Gebruikte bronnen 

• Interview houder (op 27 juni 2023) 

• Gesprek beroepskracht(en) (op 27 juni 2023) 

• Observatie(s) (onaangekondigd op 27 juni 2023) 

• Beleid veiligheid- en gezondheid (versie mei 2023) 

• Schoonmaakroosters (ingezien op 27 juni 2023) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Veiligheid en gezondheid 

 

Veiligheids- en gezondheidsbeleid 

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de 

veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder 

draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt 

gehandeld. 

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : Kinderopvang Zonnebloei 

Vestigingsnummer KvK : 000027267210 

Aantal kindplaatsen : 14 

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Nee 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Kinderopvang Zonnebloei B.V. 

Adres houder : P.M.R. Versteeghstraat 3 

Postcode en plaats : 1403 RS Bussum 

KvK nummer : 86886592 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Gooi & Vechtstreek 

Adres : Postbus 251 

Postcode en plaats : 1400 AG Bussum 

Telefoonnummer : 035-6926377 

Onderzoek uitgevoerd door :  I. de Bree 

N. de Jongh 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Hilversum 

Adres : Postbus 9900 

Postcode en plaats : 1201 GM HILVERSUM 

 

  



 

 

9 van 9 

Definitief inspectierapport dagopvang nader onderzoek 27-06-2023 

Kinderopvang Zonnebloei te Hilversum 

 

Planning 

Datum inspectie : 27-06-2023 

Opstellen concept inspectierapport : 03-07-2023 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 11-07-2023 

Verzenden inspectierapport naar houder : 11-07-2023 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 11-07-2023 

Openbaar maken inspectierapport : 18-07-2023 

 

 

 

 

 

 


